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Il Diskurs dei siti web delle Università

DISKURS

DISKURS-
ANALYSE

«virtuelle Gemeinsamkeit von
Äußerungen zu einem Thema»
(Spitzmüller/Warnke 2011)

DIMEAN-Modell
(Spitzmüller/Warnke 2008)

Warnke, I. H./Spitzmüller, J. (2008): Methoden der Diskurslinguistik. De 
Gruyter.



DIMEAN-Modell

Tipo di 
dati

Livello del 
discorso

analisi 
qualitative 
di singoli 

testi

analisi 
quantitative 
di corpora

analisi 
lessicale, 

sintattica e 
testuale

analisi degli 
attori e 

delle 
interazioni

Warnke, I. H./Spitzmüller, J. (2008): Methoden der Diskurslinguistik. De 
Gruyter.



Siti web (di Atenei): «cenni» linguistici

• Genere testuale (????) / forma comunicativa 
(????) nell’ambito della comunicazione 
istituzionale (principalmente modello uno-a 
molti)

• Funzioni linguistiche: 
– informativa
– persuasiva (cfr. Brambilla/Crestani 2016)



Non è, però, possibile «ridurre» 
l’analisi dei siti web al solo aspetto 

linguistico → 
analisi multimodale 

nell’ambito del DIMEAN-Modell



Analisi multimodale del discorso: 
un esempio

• https://www.uni-due.de/

https://www.uni-due.de/


LUOGO

“una parte dello 
spazio, 

idealmente o 
materialmente 

circoscritta”

“parte limitata della 
superficie terrestre”

“parte dello spazio, 
assegnata a persona o cosa” 

(www.treccani.it)

Il sito web come luogo?
Criteri spaziali e temporali

http://www.treccani.it/


LUOGO
PRE-

LUOGO
POST-

LUOGO

PRODUCENTE 
del TESTO;

CONTESTO di 
OCCORRENZA

RICEVENTE 
del TESTO

Il sito web come (…)luogo



PRODUCENTE del TESTO: Università tedesca → 
(auto)rappresentazione positiva tramite la 
realizzazione del sito

MACROSTRUTTURA

MICROSTRUTTURA

Il sito come pre-luogo



MACROSTRUTTURA:

Il sito come pre-luogo

Divisione in sezioni 
(Iink)



MACROSTRUTTURA:

Il sito come pre-luogo

Descrizione delle 
qualità migliori 

dell’istituto
Sezioni interattive



MICROSTRUTTURA:

Il sito come pre-luogo

Espressioni connotate 
positivamente

Offen im Denken; 
Inspiration an Rhein 
& Ruhr; Vielfalt als

Potential

Frasi concise 
(paratassi, ipotassi)

Krankenversicherung, 
Bewerbungsphase, 

Studienplatzangebot, 
ForschungsortSostantivi composti



RICEVENTE del TESTO:

Il sito come luogo

“Online presentations of 
Universities are determining in 
choosing the institution, where 
students will study and live for 

the next years of their life. 
Therefore, a presentation, 
where students and their 
needs are the centre of 

attention, will have more 
probabilities to be successful 

and will probably lead students 
to apply at the University.” 

(Crestani 2016: 131)

A. LIVING
B. STUDYING

C. EATING



Il sito come luogo

Vielfältigkeit als
Potenzial!

«Studierend»

«Inklusion»;
«Barrierefreiheit»

A. Schwerpunkte der Beratung sind in der Regel 
Nachteilsausgleiche im Studium, wie im Bereich der 
Studien- und Prüfungsmodifikation, der 
Hochschulzulassung […].

B. barrierefreie PCs, barrierefreie Plätze, digitale
Barrierefreiheit

«Integration»

RICEVENTE del TESTO:



RICEVENTE del TESTO:

Il sito come luogo



RICEVENTE del TESTO:

Il sito come luogo

https://www.youtube.com/watch?v=IbYhXPq38aY
In tedesco!

https://www.youtube.com/watch?v=IbYhXPq38aY


RICEVENTE del TESTO:

Il sito come luogo

Und jetzt bin ich Studentin! Und nun?



RICEVENTE del TESTO:

Il sito come luogo

1.422 borse di 
studio in 5 anni!



RICEVENTE del TESTO:

Il sito come luogo



In conclusione…

«Malgrado il suo apparente carattere di 
evidenza e di oggettiva rappresentazione 

della realtà, anche la fotografia è il risultato 
di un’operazione di selezione, 

strutturazione e messa in forma del reale 
[…].» (Brucculeri 2009: 17)

Brucculeri, M. C. (2009): Semiotica per il turismo. Carocci editore.

Prossimi step del progetto: 
- costruzione  di un corpus → 

ampliamento a più lingue e paesi; 
- analisi comparative

- …
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