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GIOVANNA MAPELLI

El Iéxico de las guias descriptivas

1. Introduccioén

La moderna guia turistica tiene una historia nedatiente reciente. En
el siglo XIX naci6 una produccion textual que remia a las
exigencias de los turistas en sentido “modernoe gecesitaban
consultar antes y durante el viaje manuales agiléciles de leer
(Ragonese 2010). Fueron el editor inglés John Muyr&l aleman
Karl Baedeker quienes, a partir de la década de tlemta,
inauguraron una coleccién de productos que ofrealauirista una
ayuda para la realizacidon del viaje. Estos texeodistinguian por el
nivel de precision, la calidad y la riqgueza de datagrafia; por estos
rasgos se convirtieron en punto de referencia foalas los viajeros,
hasta que durante el siglo XIX y XX el nombre Bedekellegd a
utilizarse como sinénimo dguia turisticapor antonomasia.

Desde entonces la guia de viaje se ha ido configoraomo un
género textual bien codificado y facilmente recdpiec (Baider /
Burger / Goutsos 2004; Antelmi / Held / SantullDZQ Santulli 2011).
Ademads, se considera como un género dotado de nmaable
estabilidad”, es decir, que se fundamenta en unae sde
convenciones, fuertemente condicionadas por factoomtextuales,
ideolégicos y temporales (Santulli 2007: 83). Lokementos
constitutivos de este producto son: la presentaandformato libro, la
macroestructura organizada en varias secciones mtroduccion,
las nociones geogréficas, la perspectiva histétecaescripcion del
patrimonio artistico y monumental, las informac®mpegacticas, y el
aparato iconografico. En ella se mezclan diferentipslogias
textuales— descriptiva, critica, promocional y procedimentaljue
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tienen el objetivo de informar, satisfaciendo lasesidades practicas
y cognoscitivas del turista; instruir, guiando jmgsos del turista y
proporcionandole elementos Utiles para la tomaetgsibnes; y, por

altimo, persuadir, tanto en el plano de la acciome en el de las

expectativas. Por este motivo, Kerbrat-Orecchi@@iog) define la

guia como género hibrido, como ocurre con otroem@én entre ellos

los juridicos (Garofalo 2009).

Sin embargo, a causa de la compleja articulacidia deia, asi
como de otros géneros de un determinado sect@moe que para
clasificarla es oportuno adoptar un planteamientdtifucional y
multidimensional, que tiene en cuenta la finalidad, canal de
difusién, los rasgos linguisticos y discursivose#te respecto, habra
que colocar los géneros en un sistema jerarquigad@omprende los
siguientes parametros operativos, elaborados porgrapo de
investigacion GENTT Geéneres textuals per a la traducifGarcia
lzquierdo 2007, 2009), y adaptados a la comunicatudistica por
Calvi (2010):

. Familia de géneros: comprende un conjunto de teguoes
comparten la finalidad comunicativa determinad&lezontexto
socioprofesional del turismo (p. ej., documentogales,
editoriales, comerciales, etc.).

. Macrogénero: es una categoria definida por el mitpd
comunicativo y por el canal de difusién (p. ejlldm, catalogo,
pagina web, etc.).

. Género: en el que se concretizan los rasgos lincoss
discursivos y pragmaticos. Puede ser autbnomoan iestuido
en un macrogénero. Por ejemplo, el macrogénermaageb
contiene guias practicas (dénde ir, qué ver, ddladeir, etc.),
guias descriptivas (descripcion de los monumentgs...)
itinerarios, etc.

. Subgénero: depende del componente tematico doraidanips
textos (p. e€j., guia de turismo rural, guia delistao de
aventura, guia de los parques teméticos...).

Acorde con este planteamiento, la guia no egamerotal y como se
ha considerado hasta ahora, y no combina solcotifes discursivas
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diferentes, sino que es umacrogénerp es decir, una categoria
identificable por el canal utilizado y por un detérado proposito

comunicativo, pero caracterizada por la hibridacd® diferentes

géneros. Por ejemplo, ademas de la guia descriptiogpiamente

dicha, puede incluir itinerarios de viaje, guiadgticas, etc. asi como
distintos materiales iconograficos. A su vez, egiéseros podran
aparecer también en otros macrogéneros (folletagnas web, etc.) o
presentarse de forma independiente (Calvi 20101)201

Ademas, la aparicion de la tecnologia digital (imé¢ y la
telefonia) esta fijando una nueva modalidad desrmwj definidom-
Tourism (mobile tourisn), y con ella esta desencadenando cambios
significativos también en las pautas textualesarestaciendo nuevas
formas de guias que permiten una mayor actualizadé la
informacién, una mayor personalizacion del viajejna condivision
en tiempo real de las experiencias con los otrosmioios de la
comunidad de viajeros, en las que el usuario ebiéamemisor (un
ejemplo son las aplicacion®inubey mTrip', llamadagyuias de viaje
sociale3. Esta “recontextualizacion” (Linell 1998) de laiig esta
configurando nuevos géneros fronterizos en los gee estan
rompiendo los equemas tradicionales, y resultanlgptanto, dificiles
de clasificar y de etiquefarpuesto que mezclan rasgos preexistentes
en nuevas combinaciones inéditas (Calvi 2010: 20).

Para el presente estudio, me centraré en la gstigkiva, un
género que pretende informar orientando la miradauguario; cuya
extensiéon, riqueza informativa y estilo varian emncion del
macrogénero en el que se injerta, del tipo de pdlal que se dirige,
del tipo de distribucion y del formato en el quarage (audioguia,
guia para el iPod, etc.), etc.

1 Hay que destacar que estas nuevas guias quansigugen a partir de los
comentarios de otros turistas presentan algun@&ctspnegativos, entre ellos
citamos los errores de lengua.

2 A este respecto, consultar, por ejemplo, lar@adittp://cityoos.com/, en la
que los blogs son en realidad verdaderas guiadeé@s en este caso, no se
conserva la identidad genéricar@si el estilo de las guias; asimismo, en
www.101viajes.com aparecen "articulos de viajes® goco difieren de las
guias de viaje.
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2. Corpus y metodologia

Para esta investigacién utilizamos un subcorpusspafiol extraido
de un corpus mas amplio, Linguaturismo, elaboradeleambito del
Proyecto PRIN “Il linguaggio della comunicazioneigtica spagnolo-
italiano. Aspetti lessicali, pragmatici e intercuéli”.

El subcorpus esta constituido por las guias dds@gp
espafolas que aparecen en las guias turisticaddrades en formato
libro (a partir de ahora, GDEDIT), y en particulggpafia de Punta a
Punta— Anaya Touring Clubttalia. Guia tresD- Anaya) y en las que
se encuentran en los folletos de los organismagatds de turismo de
las comunidades autbnomas (en adelante, GDFOLL).

El corpus estd formado por un total de 508&8&ns 133405
tokengl6585 types (GDEDIT) y 432905 tokeng34174 types
(GDFOLL).

Ante todo se ha realizado el etiquetaje morfolodtegging,
utilizando el softward-reeLing (Carreraset al. 2004), después se ha
empleado el programa AntConc 3.2.1 para extraefrégsiencias de
palabras, las palabras clave y para generar laomancias. Hay que
afiadir que para evitar la presencia de unidadésaxacias, hemos
alimentado el programa AntConc con una lista déusian stopword
list) y para reducir la lista hemos lematizado la ldt¢afrecuencias.
Ademas, los valores obtenidos se han normalizaolwitiendo las
cifras en niumero de ocurrencias por 1000 palabrediamte una
proporcion para que la comparacion resultara naédefi

A partir de este corpus, me propongo estudiar gicdé
empleado, con especial hincapié en los sustanyiios adjetivos y
sus contextos de ocurrencia, ya que son los nudiefisitorios de la
descripcion; asimismo, examinaré las palabras dleeypvord$ para
indagar como el macrogénero, es decir, la guisoenato libro y el
folleto, influyen en las elecciones linguisticas.
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3. Andlisis

A partir de lawordlist de la GDEDIT y de la GDFOLL, los
sustantivos mas recurrentes se pueden agrupar lem cammpos
conceptuales; es mas, observamos que cuando Ewgmlaparecen
en los dos casos, tienen una frecuencia casi stepgrecida. Sin
embargo, el léxico de la GDFOLL resulta mas hetemeg, debido a
una mayor variedad de los textos recogidos (en itagglas

ocurrencias de la GDFOLL):

1.

arquitectura civil y religiosaiglesia (2,282,68); plaza (2,02-
1,36); edificio (1,984,18); torre (1,981,52); puente (1,3,65);
palacio (0,79,37); puerto (0,73,71); ayuntamiento (0,59-
0,63); museo (0,56-85); ermita (0,540,86); catedral (0,51-
0,7); templo (0,49,49); monasterio (0,41,58); fachada (0,45-
0,48); capilla (0,380,34); castillo (0,382,08); calzada (0,32-
0,15); cementerio (0,29;08); monumento (0,8,69); portico
(0,250,12); basilica (0,23,17); arco (0,233,37); muralla
(0,220,56); teatro (0,18,32); villa (1,11); convento 0,59);
fortaleza 0,47); retablo 0,31); parador @,27); patio (,26);
claustro 0Q,21); torreén 0,19); soportal 0,08); fortificacién
(0,08);

paisaje (geografia, flora y fauna): costa (1,085); norte
(0,940,67); rio (0,794,38); ria (0,790,39); playa (0,623,71);
valle (0,610,95); mar (0,600,7); sur (0,589,80); monte (0,47-
0,69); paisaje (0,4®,79); bosque (0,4D;16); isla (0,35-0,61);
montafa (0,34,48); peninsula (0,29;18); jardin (0,270,32);
arroyo (0,170,11); orilla (0,160,13); ruta (,27); cuevas@,79);
sierra (0,63); paraje 0,36); naturaleza (;34); embalse @ 23);
litoral (0,20); animal Q,15); ave Q,15); barranco @,13); fauna
(0,22); flora (0,12); jabali ©,07); archipiélago @,06);

arte: pintura (0,183,28);

materiales piedra (0,83,46); madera (0,31,28); hierro
(0,21); ceramica@,18);

cultura: fiesta 0,87); romeria 0,38);
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o

arqueologiarestos (0,28,5); ruinas (0,220,22);

7. entidades urbanasciudad (2,123,05); aldea (0,73); comarca
(0,94); barrio (0,670,5); casco ,49);

8.  camino de santiagacamino (1,35L,52); peregrino (0,8%,18);

flecha (0,68); vieira (0,30;28).

Ademds de estas areas de Iéxico afin, GDFOLL cusmaalgunos
sustantivos con valor ponderativo: belleza (0,4&)ueza (0,30);
encanto (0,15); joya (0,14); prestigio (0,11); traiidad (0,08). De
estos solcencantoaparece con la misma frecuencia también en las
guias descriptivas tradicionales.

Del analisis de estos sustantivos (133450 de la [3DE
432905 de la GDFOLL), descuella la monumentalidadad ciudades
y la importancia de los tesoros arquitectonicogsiafia; asimismo,
es muy detallada la descripcién del territorio ymhesaje; en cambio,
la descripcion minuciosa de la flora y de la fageanenos frecuente.
De hecho, entre las palabras mas recuerrentes tesmoos solo los
hiperénimos faunay flora) y solo un nombre especifico de un animal
(jabali). Sorprende que la palabfi@stg desde siempre relacionada
con el imaginario colectivo de Espafia, no se nestdi en la guia
editorial y solo aparezca en los folletos con unaurmencia
practicamente nula (0,001). Tanto en la GDEDIT coemw la
GDFOLL se menciona €amino de Santiagda ruta historica de los
peregrinos en Espafa, y los términos culturalexiaiados con él,
como por ejemplo, lafechas amarillassimbolo del camino jacobeo,
gue acompafian al caminante durante todo su itingyala concha de
vieira.

A partir de lawordlist, es interesante observar también las
combinaciones mas frecuentes; nos hemos centratiopatabra que
precede al nudo Iéxico (L1 por sus siglas en inigiiésuna posicion a
la izquierda) y en la que le sigue (R1, por sutasign inglésight,
una posicién a la derecha). Del andlisis de lo®oamlos tanto
precedentes como siguientes de los primeros cinstargivos que
encabezan las listas de la GDEDIT y de la GDFOleLdasprenden
las siguientes combinaciones:
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iglesia + compl. preposicionald@) con valor denominativo: la Iglesia de
san Jeronimo
+ adj. (referido al estilo artistico): iglesia b@ra
adj. + sust.: pequefia iglesia; bella iglesia, etc.

ciudad + adj.: el contorno de la ciudad antigua y fortifia
+ compl. preposicionaldg) con valor denominativo: ciudad de
Florencia
+ compl. preposicionaldg) con valor descriptivo: ciudad de arte;
ciudad de mar y piedra
+ oracién de relativoguée: ciudad que se ha reinventado; ciudad
que ha alterado

plaza + compl. preposicionaldg/cor): la plaza del ayuntamiento; la
plaza con el busto
+ adj.: plaza amplia
adj. + sust.: agradable plaza

torre + compl. preposicional€) con valor denominativo o descriptivo:
torre del castillo; la torre del Reloj; torre dejlsi X; torre de 70
m
adj. + sust.: altisima torre
+ adj.: torre renacentista
+ oracion de relativogle: torre que alberga; torre que servia

Tabla 1. Concordancias de los primeros cinco sustent

Observamos que los patrones colocacionales seemepit ambas
categorias: los sustantivos se utilizan en asdgiacon adjetivos
antepuestos o pospuestos (sust. + adj. / adj.t$’ses combinacion
con un complemento preposicional con valor denotvimao
descriptivo, o con un relativo (sust. + relativistas colocaciones
sirven para dotar a la descripcion de fuerza ek@maspara completar
y matizar la informaciéon de la palabra nucleo. £stambinaciones
reflejan un patron colocacional estable y un uswsclidado no solo
en las guias espafolas, sino también italianas €MaBantos 2010)
y en otros géneros mas promocionales (cfr. por@mnel estudio de
las paginas web de Mapelli 2008 y Rodriguez 2012).

En cuanto a los adjetivos, en la GDEDIT son un mdme
inferior, menos de la mitad de los que se empleataeGDFOLL
(12,02 vs 26,58); en la GDFOLL, los adjetivos sdismumerosos de

3 Véase el comentario sobre los adjetivos utibzaeh las pp. 8y 9.
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acuerdo con la finalidad persuasiva del macrogéfateto. En las
siguientes tablas, se presentan las listas deeine@s de todos los
adjetivos del corpus:

antigu* 1,75 famos* 0,43
gran-grand* 1,46 rural* 0,41
pequefi* 1,05 agradabl* 0,4

medieval* 0,85 roman* 0,4

urban* 0,80 jacobe* 0,39
viej* 0,73 amarill* 0,38
romanic* 0,62 enorme* 0,28
mejor 0,49 popular* 0,25
calient* 0,46 numeros* 0,23
Unic* 0,43 industrial* 0,21

Tabla 2. Frecuencia de los adjetivos de GDEDIT

gran-grand* 2,33 principal* 0,54
antigu* 1,93 cultural* 0,48
importante* 1,11 alt* 0,46
tradicional* 1,11 famos* 0,46
neoclasic* 1,04 rural* 0,44
gotic 1,01 magnific* 0,41
mejor 0,89 monumental* 0,37
popular* 0,89 ric* 0,36
buen* 0,86 blanc* 0,35
pequefi* 0,78 arabe* 0,34
Unic* 0,62 hermos* 0,34
bell* 0,68 singular* 0,32
numeros* 0,57 urban* 0,32
tipic* 0,55 renacentista* 0,31
interesant* 0,54 actual* 0,3

medieval* 0,54 romanic* 0,29
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barroc* 0,28 extraordinari* 0,16
divers* 0,28 modernista* 0,15
impresionante* 0,27 notable* 0,15
espectacular* 0,26 rupestre* 0,15
excelente* 0,26 seforial* 0,14
romanic* 0,26 mancheg* 0,13
mudéjar* 0,21 azul* 0,12
original* 0,20 plateresc* 0,12
auténtic* 0,19 agradable* 0,1

espléndid* 0,19 imponente* 0,1

especial* 0,18 musulman* 0,09
excepcional* 0,18 porticada* 0,09
industrial* 0,18 elegante* 0,08
amurallad* 0,16 amarill* 0,06

Tabla 3. Frecuencia de los adjetivos de GDFOLL

Se trata principalmente de adjetivos evaluativas epfatizan el valor
persuasivo del sustantivo y adjetivos que se egfiea los estilos
artisticos descritos n{edieval, goético, mudéjar, renacentista,
romantico, neoclasiceetc.).

Para el estudio de las concordancias de los agfetivos fijamos
siempre en el colocado L1 y R1; en la GDEDIT, obaseros lo
siguiente:

antigu* el recinto incluye el antiguo pueblo de pescadores
aprovecha el antiguo mausoleo de Adriano
bajo el antiguo castillo de los Visconti
se trata de un caserio muy antiguo
gran-grand*  con un gran arco bajo el que discurre el trafico
con un gran atrio de madera y un claustro renatanti
los ultimos son los grandes baptisterios romaniizgs
pequefi* pequefia capital del mindsculo ducado de VespaSianaaga
descansan en los dos pequefios muros
decorada con 584 pequefios rosetones barrocos

medieval* por zonas renacentistas y medievales
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es parte del antiguo camino medieval de Getarianaafa
el de Bolumburu, con torre medieval, la ermita det&#&na

urban* en el casco urbano, varios bares y sidrerias
dos grandes concentraciones urbanas y econémidasdsta
por estos espacios urbanos cargados de leyenda

Tabla 4. Concordancias de los primeros cinco adjstile la GDEDIT

Asimismo, en la GDFOLL, detectamos los siguienjemplos:

gran-grandes su gran fachada de color rojo
levantados con grandes y altos muros
elaboracion de grandes alfombras florales

antigu* construido sobre el antiguo Alcazar de los Austrias
proviene de las antiguas cabafas de forma cénica
los restos de la iglesia mas antigua

importante posee un importante castillo renacentista
y una importante coleccién de orfebreria
los dos mas importantes estadios de fatbol
posee un importante y numeroso patrimonio arquéemdg

tradicional la arquitectura tradicional de la sierra norte
su tradicional caserio repleto de edificios
neoclasico este edificio neoclasico alberga hoy dependencias

en el mismo estilo neoclasico
el palacio neoclasico de Capitania General

Tabla 5.: Concordancias de los primeros cinco adjgtile la GDFOLL

Es de destacar que los adjetivos se encuentrasterctaras sust. +
adj. con valor especificativo y en estructuras adsust. con funcién
emotiva, persuasiva.

Ademas se aprecian patrones donde se acumulaivesijet
través de la conjunciéry, y algunas formas superlativas (con
el/la/los/las mas adj. omuy+ adj.), sobre todo en la GDFOLL (0,88
vs 0,65):

Por ultimo, hemos comparado los dos subcorpus g@eraer
las palabras clave con el objetivo de determinasfgecificidad léxica
de cada género. Como era de esperar las palabeadisiinguen la
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GDFOLL de la GDEDIT son las que encierran un mptimderativo-

evaluativo:

Word

belleza
tradicional
riqueza
calidad
impresionante

importante

magnificos

bello

singulares

imponente

Keyness
31354

29206
29200
28048
24045

23802

15403

14997

12739

12298

un rincén de gran belleza natural
parajes naturales de extraordinaria belleza

con una tradicional béveda de tejas
y un palacio tradicional manchego

de gran riqueza faunistica
con mayor rigueza monumental

un producto de excelente calidad ideal
con piezas de gran calidad artistica

su impresionante fachada blanca
con su impresionante castillo

conjunto de origen arabe mas importante de la
provincia

un importante centro urbano

magnificos edificios de Albacete

con magnificos retablos

ofrece un bello patio con columnas ddricas

el bello arco de medio punto de la puerta de
entrada

extensas playas y singulares valles fluviales
establecimientos singulares con caracter propio
sobre una imponente roca

hay un imponente castillo

Tabla 6.: Keywords de la GDEDIT

4. Conclusiones

Del analisis de las frecuencias Iéxicas, de lagshpas clave y sus
contextos de uso se desprende que el macrogénitugeiren las
elecciones linglisticas del género. La GDFOLL est§ectada hacia
un lenguaje més evaluativo, mas cercano al estimgcional de la
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publicidad. De hecho, en nuestro corpus, en la QlbF&bundan los
adjetivos calificativos y los sustantivos pondenadi para exaltar las
caracteristicas del lugagncanto, calidad, belleza, imponente, hello
etc.

En la GDEDIT, en cambio, el tono es mas informativo
objetivo. Se trata, de todos modos, de una pretandbjetividad
porque la descripcién es si mas sobria y la adjgitm tiene un uso
mas restringido, pero se evocan y resaltan soladpectos positivos
del lugar, como ya se habia destacado en el estieia version
italiana de laRough guidey de la guia del Touring Club (Mapelli /
Santos 2010); en efecto, el corpus arroja que eatdentes todos los
adjetivos y sustantivos axiol6gicamente negativognyestra un
componente evaluador muy estandarizado. Hoy estmicte
euforizante es ain mas evidente porque se estamalEsndo géneros
hibridos, cuya finalidad es marcadamente persuasiés que
informativa, y en ellos la frontera que separgué delfolleto resulta
borrosa.

Con vistas a futuras investigaciones, serd intatesadagar los
rasgos linguisticos y discursivos de las guias ee estan
confeccionando para la Web y para las aplicacialeesa telefonia
movil; asimismo, serd importante comparar estosagirmatos con
los mas tradicionales para captar sus diferencepgcificidades.
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